UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Bibliotecologia: Programa Acreditado por el Ministerio de Educacién Nacional

Etapa: Consolidacion Campo: Profesionalizante Nucleo: Gerencia de unidades
de Informacion
Asignatura: GERENCIA DEL RECURSO

Caodigo: EIB 1581 Numero de créditos: 8

Semestre: 2004/ Total Horas: 120

Correquisitos: Teoria gerencial Programa aprobado
Consejo de Escuela, 2002.

Modalidad : Teorico-practica, habilitable y validable

Horario, Lunes y miércoles de 17 a 21 pm

Profesores: Guillermo Correa U, Duban Salabarrieta
Coordinadora Asignatura: Guillermo Correa U.

DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA:

Compresion, por parte de los estudiantes, que los recursos de una unidad de
informacion se deben gerenciar adecuadamente para lograr los objetivos de la
organizacion, ademas de adquirir el conocimiento de ciertas herramientas, para
utilizarlas en la toma de decisiones gerenciales, en el contexto de las Unidades de
Informacién

OBJETIVOS DEL CURSO:
OBJETIVO GENERAL

Desarrollar en el estudiante, la capacidad de comprender y aplicar los elementos
basicos de la gestién gerencial, relativos a las areas financiera, talento humano,
instalaciones, equipos e informacion como recursos, bajo las perspectivas del
enfoque de sistemas y los procesos, al tener como foco principal las unidades de
informacion.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Destacar la importancia del manejo de la informacién como recurso, en el
ejercicio y toma de decisiones en la gestién gerencial.

Analizar y disefar un sistema de informacién organizacional en el contexto de
SUS recursos

Desarrollar habilidades practicas para manejar, eficiente y eficazmente, la
informacion del recurso financiero, en la conduccion y toma de decisiones en
las Unidades de Informacién.

Comprender el ciclo contable y los informes financieros.

Identificar y estructurar adecuadamente los equipos e instalaciones de las
Unidades de Informacion como apoyo, a la satisfaccion de sus usuarios y al
logro de los objetivos,

Reconocer la importancia de la gestion humana como factor de competitividad
organizacional y aprender a aplicar diferentes herramientas para su eficaz
gestion.

CONTENIDO

1. CONTEXTUA’LIZACI(')N DE LA GERENCIA DEL RECURSO EN UNIDADES
DE INFORMACION (4 horas)

2,

Paradigmas organizacionales
Las unidades de informacion como organizaciones de recursos.

EL ENFOQUE DE SISTEMAS APLICADO A LAS ORGANIZACIONES (8

Horas)

e o o o W

Generalidades sobre las organizaciones en cuanto a lo econémico y lo legal
Ubicacion sistémica de una organizacion

El enfoque sistémico

Razones para usar el enfoque sistémico

El enfoque de sistemas y la organizacion

El enfoque de sistemas y la gerencia

El enfoque de sistemas y la administracién

LA GERENCIA DE LA INFORMACION COMO RECURSO (30 horas)
Generalidades sobre los sistemas de informacién a la gerencia
Sistemas de soporte basados en la informacién
Requerimientos del sistema de informacion
Organizacion del desarrollo de un sistema de informacion
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4,

Planificacion y control del desarrollo de un sistema de informacion
Analisis y disefio de un sistema de informacion gerencial

LA GERENCIA FINANCIERA EN LAS UNIDADES DE INFORMACION (32

horas )

6.

e 6 o o o o o o o (\n

Generalidades sobre las organizaciones en cuanto a lo econémico y lo legal
Enfoque sistémico de la gestidn financiera

Sistema de informacion contable y financiero

La contabilidad como sistema

Ciclo contable

Estructura de los estados financieros

Analisis de estados financieros

Presupuesto efectivo

Sistemas de costeo

Costo- volumen -utilidad

LA GERENCIA DEL TALENTO HUMANO EN LAS U. DE I. (30 horas)
Aspectos gerenciales sobre el talento humano

Gerencia del talento humano

Negociaciones colectivas

Gerencia de sueldos y salarios

Legislacion laboral

Seleccion de personal

Capacitacion y desarrollo de personal

Desarrollo de equipos de trabajo

Identificacion de las necesidades futuras del personal

LA GERENCIA DE LOS EQUIPOS E INSTALACIONES EN LAS U. DE I.( 16

horas)

Prospectiva

Estructura organizacional

Cultura organizacionalSistema ambiental
Condiciones ambientales

Mobiliario

Recursos informaticos

Otros equipos

Rotulacion y senalizacion
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METODOLOGIA

Exposiciones del profesor.

Lecturas sobre las tematicas, previas a las diversas sesiones de clase

Lecturas sobre temas de actualidad, minima una en ingles

Talleres y ejercicios en clase.

Aplicacion practica, por parte de los estudiantes, de las diferentes teorias, al
contexto de las U. de I.

e Observacion de Unidades de informacion en perspectiva de sus recursos

e Construccion propia, por parte del estudiante, sobre concepciones sistémicas,
frente a la gerencia de recursos en las Unidades de informacion.

e Comparaciones teoricas frente a realidades del medio, en la gerencia de
recursos

e Didactica Aprendizaje Basado en Problemas

e Trabajo de campo, integracién grupal

EVALUACION DEL CURSO

Gerencia del talento humano 25 %, , practica grupal,

Gerencia de la informacion 25%, asi 10% aplicacion practica sustentada en
exposicion andlisis del sistema, 15% aplicacién practica sustentada en exposicion,
Gerencia financiera 30%, evaluacioén escrita, 10%, 20% 2 problemas en ABP
Gerencia de equipos e instalaciones 15%, aplicacion practica sustentada,

MOMENTOS ACADEMICOS DE OBLIGATORIEDAD
Modulo 1,Evaluaciones , sustentacion aplicaciones practicas

HORARIO DE ATENCION ESTUDIANTES
Lunes y Miércoles de 10 a12 a.m. oficina 12-313

BIBLIOGRAFIA

Consulta permanente de sitios web de la Internet, referentes a cada una de las
tematicas a tratar.
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ENFOQUE DE SISTEMAS

Enfoque Sistémico De La Organizacion, La Tecnologia Y Los Modelos De Gestidon
http://www.icfes.gov.co/revistas/ingeinve/No37/Art8.html

SISTEMAS DE INFORMACION

Sistemas de informacion gerencial
http://www.virtual.unal.edu.co/cursos/economicas/92402/docs/cont.html

Sistemas de informacion gerencial
http://cwx.prenhall.com/bookbind/pubbooks/mcleod la/

Sistemas de Informacion Gerencial
http://www.ens.cetys.mx/paginas/cursos/sig/sig3.html

Curso de sistemas de informacion gerencial
http://cindisi.numan.ula.ve/sigenlinea/

DISENO DE SISTEMAS DE INFORMACION

SITIOS
http://www.inei.gob.pe/web/BibliotecaDigital.asp

http://www.geocities.com/elplanetamx/informacionsistemas.html

Anélisis y disefio de sistemas
http://www.monografias.com/trabajos5/andi/andi.shtml

Analisis de Sistemas Basado en el modelo de Datos
http://www.monografias.com/trabajos6/sista/sista.shtml

El relevamiento dentro de las etapas de Analisis de Sistemas
http://www.monografias.com/trabajos5/relev/relev.shtml

LIBROS DIGITALES

Qué es la Teoria General de Sistemas ?
http://www.inei.gob.pe/biblicineipub/bancopub/Inf/Lib5102/Libro.pdf

Metodologia para la Elaboracion de un Plan de Sistemas de Informacién
http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5005/n00.htm

Metodologia para la Fase de Analisis de Sistemas en la Administracién
Publica
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http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5006/n00.htm

Plan de Contingencias y Seguridad de la Informacion
http://lwww.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5007/Libro.htm

Técnicas Aplicadas para el Desarrollo de Sistemas
http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5081/Libro.htm

Guia para la Elaboracion de un Plan de Sistemas
http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5099/Libro.htm

Técnica para el Diseno de Sistemas de Informacion
http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5008/Libro.htm

Guia Practica para el Desarrollo de Planes de Contingencia de Sistemas de
Informacion
http://www.inei.gob.pe/biblicineipub/bancopub/Inf/Lib5131/Libro.pdf

Administracion de Centros de Informacion
http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Inf/Lib5039/indexed.htm

IMPLEMENTACION

La Implementacion dentro de las etapas de Analisis de Sistemas Administrativos
http://www.monografias.com/trabajos6/imple/imple.shtmi

GERENCIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Planificacion Estratégica De Sistemas De Informacion
http://www.geocities.com/uny ve/cr01-1/Sl/planificacion_estrategica_de_si.htm

FUTURO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Visiones de los desarrollos futuros en sistemas de informacion y comunicacion
http://www.jrc.es/pages/iptsreport/vol49/spanish/ MET1S496.htm

El enfoque de sistemas/ CHURCHMAN, C. West. México: Diana, 1979. 240 p
(Es un clasico)

Sistemas de informacién basados en computadores para la administracion
moderna/ MURDICK, Robert, ROSS, Joel México. Diana, 1978. 638 p.
(Es un clasico)
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Contabilidad por actividades : un enfoque de costes basado en las actividades/
Brimson ,James A.. - México: ALFAOMEGA, 1997-1998. - 256 p. - ISBN
9701502140 ISBN 9586820912

El sistema de costos basado en las actividades (ABC) : guia para su implantacion
en pequenas y medianas empresas/ Hicks ,Douglas T.. - Bogota: ALFAOMEGA,
1998. - ISBN 9586820580

Gestion de recursos para creacion o actualizacion de bibliotecas publicas/
Fundalectura; Colcultura. - Bogota: FUNDALECTURA, 1996. - 59p.. - (COLOMBIA
CRECE LEYENDO). —

Curso : gestion de la informacion en las organizaciones/ Ponjuan ,Gloria. -
Medellin: EIB, 1996. - v.p.. - EIB nov. 1/96

Gestion del conocimiento. - Bilbao: DEUSTO, 2000. - 245p.. - (HARVARD
BUSINESS REVIEW). - ISBN 8423417247

Curso: Finanzas para no financieros/ Correa Guillermo Medellin

Sistemas de informacién gerencial/ Gordon B.Davis y Margrethe H. Olson..
México. McGraw-Hill.1994. —718p..ISBN 0-07-0115828-2

El sistema de costos basado en las actividades (ABC) : guia para su implantacion
en pequenas y medianas empresas/ Hicks ,Douglas T.. - Bogota: ALFAOMEGA,
1998. - ISBN 9586820580

Bibliotecas : arquitectura-instalaciones/ Brawne ,Michael. - Espafia: BRUME, 1970.
-188p
022.3/B826

Instalaciones/ Brodman ,Stelle. - Medellin: UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, 1970.
- 8p.
AV/02735

Definicidon de espacios arquitectonicos para bibliotecas académicas/ Naumis Pena
,Catalina

Revista General de Informaciéon y Documentaciéon (Espaia) Vol. 10, No. 2,
2000. p. 135-165

Disefo de bibliotecas : guia para planificar y proyectar bibliotecas publicas/ Vidulli
,Paola. - Espafa: TREA, 1998. - ISBN 8489427771
022.3/V655
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Guia de lectura sobre planeacion de edificios para bibliotecas/ Garza Mercado
,Ario. - México: COLEGIO DE MEXICO, 1996. - 47p.. - (CUADERNOS DE LA
BIBLIOTECA DANIEL COSIO VILLEGAS; 1). - ISBN 9681206843
022.372/G245

Guia para la automatizacion de unidades de informacion : cadena de decisiones
aplicables en bibliotecas, servicios de documentacién, centros de informacion,
definicion de unidades, seleccion de soluciones, implantaciéon y gestion de
sistemas/ INDESA. - Argentina: INDESA, 1988. - 151h.. - ISBN 9509866008
029.7/138 e1

Estudio y seleccidn de equipos y servicios para la automatizacion de la biblioteca
Central de la UdeA/ Villada Cardona ,Oscar; Pérez Vargas ,Martha Elena. -
Medellin: [s.n.], 1990. - ca.167h.. - Tesis(ingeniero de sistemas)--Universidad de
Antioquia. Departamento de Ingenieria de Sistemas,1990
005.42/P4438ee1 Coleccidon Antioquia. Piso 3 Central

El mobiliario y equipo de una biblioteca/ Santander Restrepo ,Beatriz. - Medellin:
US.N, 1963. - 114h. :il.
022.9/S232 TESIS EIB

Edificios de bibliotecas. - p. 27-36
AV/02060

Orientaciones para el disefno de bibliotecas publicas/ Instituto Autdnomo Biblioteca
Nacional. - Venezuela: INSTITUTO AUTONOMO, BIBLIOTECA NACIONAL, 1978.
- 43p.

022.3/159
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